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Prosty jezyk w swiecie prawa
Czym jest legal design

Dla wiekszosci spoteczenstwa jezyk prawny jest trudny do zrozumienia. Umowy petne
specjalistycznych termindw, regulaminy pisane drobnym maczkiem... Ten sposéb
komunikacji kréluje w kancelariach od wielu lat. Od jakiego$ czasu obserwujemy
jednak w tym zakresie pewne zmiany. Prawo moze byc¢ prostsze i przyjazniejsze za

sprawg legal design.

Legal design to potgczenie, ktdre wydaje sie nieprawdopodobne: sztywna litera prawa
i kreatywnos¢ projektowania. To podejscie obejmuje wiele ptaszczyzn - m.in. wizualng,
jezykowa, kompozycyjng. Dzieki temu w miejsce hermetycznych, trudnych do zrozumienia

dokumentéw mozemy otrzymac teksty jasne, uporzgdkowane i przyjazne dla oka.

Istotng role odgrywa tu myslenie projektowe (tzw. design thinking) przeniesione na grunt
prawa. Musi ono dotyczy¢ zaréwno warstwy wizualnej, jak i jezykowej. Zamiast zaczynac

od paragraféw i regulacji, zaczynamy od cztowieka - jego potrzeb, problemdw m

i doswiadczen. Chodzi o to, aby projektowad prawo dla ludzi, a nie przeciwko nim.
NA UW
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Plain Legal Language
Kluczem do Legal Desing jest Plain legal language (prosty jezyk prawny). To sztuka pisania
tak, aby kazdy - nawet bez prawniczego wyksztatcenia - mégt zrozumieg,

o co chodzi w tekscie. To przede wszystkim unikanie:

e dtugich, skomplikowanych sktadniowo zdan; @
e archaicznych zwrotéw; -

e niezrozumiatych skrotow myslowych.

W wielu krajach, m.in. w Stanach Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii, ten ruch jest juz
wspierany oficjalnie. Amerykanski ,Plain Writing Act” to najlepszy dowdd na to, ze prostota

moze by¢ prawem.

Visual design
Projektowanie tekstu obejmuje dobo6r odpowiednich:
e nagtowkow, e ikon,

e uktadu tekstu, e schematéw blokowych, ﬁﬁﬂ
e czcionki, e tabel. pe o vy

Dzieki visual design mozna przedstawi¢ skomplikowane procesy w prostszy sposob.

Ciekawym przyktadem sg umowy firmy ClemenGold dla pracownikéw, ktérzy nie czytaja.

User testing
To kluczowy etap. Prawnicy i projektanci przekazujg dokumenty uzytkownikom

(np. klientom) i sprawdzajg, co jest trudne, a co tatwe do zrozumienia dla odbiorcéw.

Dzieki temu mozna wprowadzac poprawki, ktére sprawig, ze produkt kohcowy bedzie

naprawde uzyteczny.

<



http://creative-contracts.com/clemengold/
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Poczatki legal design

Korzeni legal design mozemy szuka¢ w Stanach Zjednoczonych, w stynnym The
Legal Design Lab na Uniwersytecie Stanforda. To tam zrodzity sie pierwsze
innowacyjne rozwigzania. W Stanach Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii i Australii
firmy prawnicze zaczety konkurowac o klientéw nie tylko doswiadczeniem i
wiedzg, lecz takze przejrzystoscig i otwartoscig komunikacji. Dzieki temu
komunikacja prawna stata sie bardziej dostepna i zrozumiata, a co za tym idzie -

sprawiedliwsza.

Legal Design Forum

W Polsce trend ten nabiera rozpedu. Swiadczy o tym coroczne Legal Design
Forum, czyli konferencja organizowana przez Uniwersytet SWPS. Spotykajg sie
tam specjalistki i specjaliSci w dziedzinach prawa, projektowania i komunikacji.
Wszyscy z jedng misjg: sprawi¢, zeby prawo w Polsce byto przystepniejsze. To tu,
w atmosferze otwartej dyskusji, rodzg sie projekty, ktére moga miec realny wptyw

na nasze zycie.

Gdzie znalez¢ wiecej informacji

Jesli interesuje Panstwa temat legal design, to zapraszamy do czytania i oglagdania:

e The Legal Design Lab - od tego miejsca wszystko sie zaczeto;

e Plain Writing Act of 2010 - dowdd na to, ze prostota moze stac sie prawem;

e Legal Design a Swiadczenie pomocy prawnej - fascynujgca dyskusja z udziatem

dr Agnieszki Skorupki i Ingi Skowronskiej, ktére uzywajg legal design w swojej
codziennej pracy;
Legal Design - projektowanie dla prawa - nagranie spotkania, na ktérym

dr Dorota Ptuchowska i dr Mariusz Wszotek szukajg odpowiedzi na pytanie o role

<l

projektowania w upraszczaniu skomplikowanego Swiata przepiséw.
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Wiesci ze swiata
prostego jezyka n

Wydarzenia

Kongres Efektywnej Komunikacji

Data: 28 pazdziernika 2025 . Data: 29 pazdziernika 2025 r.
Miejsce: budynek Golden Floor, Miejsce: Multikino Ztote Tarasy, ul. Ztota 59, Warszawa

ul. Prosta 69, Warszawa

Zapisy sg juz otwarte: tutaj_

Zapraszamy Panstwa na trzecig edycje Kongresu Efektywnej Komunikacji!
W ramach wydarzenia odbedg sie debaty, szkolenia i wystgpienia eksperckie.

VII Forum Prostego Jezyka Legal Design Forum 5. Od trendu do systemowej

~Prosto i kropka” zmiany

Data: 23 pazdziernika 2025 Data: 9 pazdziernika 2025, 9:00-16:30

Organizator: Ministerstwo MiEjsce: Uniwersytet SWPS we Wroctawiu

Funduszy i Polityki Regionalnej Zapisy: tutaj

Transmisje z poprzednich foréw Wystgpienia skupiaja sig na tym, jak stosowac Legal
sa na platformie YouTube na Design w praktyce. Z programem forum mogg sie

kanale Fundusze Europejskie. Panstwo zapoznac tutaj.

Aktualnosci

~Prawo ale prosto” @

W podkascie ,,Prawo ale prosto” mecenas Joanna Nowak-Kubiak przeprowadzita rozmowe
z dr. hab. Tomaszem Piekotem o tym:
e jak zmiana stylu komunikacji kolejnych pokoleh moze wptywac na sposoby popularyzacji
wiedzy o prawie;
e jaki wptyw na zawodd prawnika moze miec Al;
e czym s3 ,stowa bufoniaste” i ,upraszczanie elaboratywne”;

o dlaczego jezyk umow powinien by¢ tworzony ,na czas pokoju”, a nie ,na czas wojny"”.



https://swps.pl/my-uniwersytet/aktualnosci/konferencje-i-seminaria/37305-legal-design-forum-5
https://swps.pl/images/DOKUMENTY/legal-design-forum-5-program.pdf
https://www.kongresefektywnejkomunikacji.pl/
https://www.kongresefektywnejkomunikacji.pl/
https://www.youtube.com/@funduszeeuropejskie/featured
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Rozmowcy zauwazyli, ze samo wprowadzanie prostego jezyka nie wystarczy, rownie potrzebna
jest zmiana systemowa (,potrzebujemy redesignu catego sgdu”). Taka na ksztatt zmiany
zachodzgcej juz w urzedach: ,teraz wtasciwie trwa reforma stylu urzedowego, liczymy tez na
reforme stylu prawnego, czyli sposobu redagowania tekstéw prawnych, nawet nie

prawniczych”.

Podczas rozmowy Tomasz Piekot wspomniat takze o: ,pierwszym w Polsce badaniu

dotyczacym mozliwosci uproszczenia tekstu prawnego”. Przeprowadzita je dr Natalia Zych.

Badanie dr Natalii Zych

W Swiecie prostego jezyka toczg sie zywe dyskusje o tym, ze upraszczanie tekstow prawnych
moze stawia¢ wiele wyzwan. Mowi o tym rowniez Natalia Zych, ktéra zajmuje sie badaniem
relacji prostego jezyka z jezykiem prawa. Zgtebita ten temat w swojej rozprawie doktorskiej.
Bada w niej na przyktadzie ustawy konsumenckiej, jak mozna upraszczac teksty ustaw i jak

takie wersje sg odbierane przez prawnikéw oraz przez ,laikow”.

Artykut dr Zych: Uproszczenie ustawy o prawach konsumenta

PO rozumieniu” @
W czerwcu na kanale ,Po Rozumieniu” dr Anna Bicz-Kordonets przeprowadzita rozmowe

z dr Natalig Zych. Omdwity podczas niej mozliwe zastosowania plain legal language. Wskazaty

tez rzeczywiste przeszkody, ktére mogg stang¢ na drodze upraszczania tekstéw prawnych.

Rozmowa: Czy prawo moze by¢ zrozumiate dla wszystkich?

Ciekawostka -

Chyba kazdy zgodzi sie z tym, ze osoby, ktore padty ofiarg przestepstwa, powinny miec
dostep do informacji o przebiegu procesu sgdowego i o swojej roli w nim. Zgodnie

z postanowieniami unijnej dyrektywy informacje na ten temat majg by¢ przekazane w sposob
jasny i dostosowany do indywidualnych potrzeb oséb pokrzywdzonych. Okazuje sie, ze ten

o

sam zapis rézne kraje realizujg na rézne sposoby...



https://wuwr.pl/okom/article/view/12788/11571
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W Polsce osobom pokrzywdzonym przekazuje sie pouczenia i wyjasnienia, czyli
dokumenty, ktére informujg, jak zachowac sie w danej sytuacji. Sg one
dostepne w dwdch wersjach - dla 0s6b petnoletnich oraz oséb ponizej 18 roku
zycia. Te kierowane do mtodszej grupy wiekowej sg tez przeznaczone np. dla

0s6b z niepetnosprawnosciami intelektualnymi.

Od 2024 roku podejmowane sg starania, aby te dokumenty pisano prostym jezykiem.
Teksty wyjasnien sg juz dostepne zarowno w wersji prostojezycznej, jak i tatwej wzorowanej
na zasadach ETR). Niestety, te dostepniejsze wersje moga dostac tylko osoby niepetnoletnie
lub z niepetnosprawnosciami. Prosty jezyk nie jest wiec w tym przypadku ogdlnym
standardem.

Zupetnie inaczej do zapiséw unijnej dyrektywy podchodzg Francuzi. We
#‘/\\ Francji dostepny jest prostojezyczny ,Przewodnik po prawach” dla
Francja pokrzywdzonych. Niestety, nie zostat on przettumaczony na inne jezyki, wiec

osoby, ktére nie znajg francuskiego, muszg korzystac ze wsparcia réznych

organizacji pozarzadowych. To one pomagajg w walce o prawa.

We Francji system tego typu instytucji jest bardzo rozbudowany. Korzystajg z niego réwniez
osoby méwigce po francusku, ktére potrzebujg dodatkowej pomocy. W zwigzku z tym
wiekszy nacisk ktadzie sie na bezposredni kontakt z drugim cztowiekiem, a nie na
komunikacje pisana.

Oba te rozwigzania majg zaréwno swoje plusy, jak i minusy, o czym wiecej pisze Aleksandra

Bodzioch. Jesli zainteresowat Panstwa ten temat, zachecamy do przeczytania artykutu.

%é Publikacje
Druga czes¢ normy ISO dla prostego jezyka

W trzecim numerze naszego newslettera pisaliSmy o pierwszej czesci normy ISO dla
prostego jezyka. Jesli nie byli Paristwo wdéwczas naszymi czytelnikami, zachecamy do
siegniecia po lipcowy numer - objasniamy w nim, czym jest ta norma i w jaki sposéb

definiuje ona prosty jezyk.

W tym miesigcu z radoscig mozemy poinformowac, ze ukazata sie juz druga czes¢ normy

ktora dotyczy wiasnie tekstow prawnych. Podobnie jak w przypadku pierwszej czesci dostep

do petnego tekstu jest ptatny.



https://wuwr.pl/sppae/article/view/17532
https://zpj.ijp.uw.edu.pl/wp-content/uploads/2025/08/2025_03_Newsletter_PJUW.pdf
https://www.iso.org/standard/85774.html
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Autorzy drugiej czeSci normy zauwazajg, ze sposob, w jaki napisane sg teksty prawne,
bardzo czesto prowadzi do wykluczen. Tresci zawarte w tego typu dokumentach sg z reguty
przekazywane jezykiem petnym profesjonalizmdw, co utrudnia zrozumienie. Wedtug
autoréw normy upraszczanie tego typu komunikacji w duchu plain legal language niesie za
sobg wiele korzysci. Sg to m. in.: mniejsze koszty, zwiekszone zaufanie spoteczne, tatwiejszy
proces ttumaczenia tekstéw prawnych.

Druga czes¢ normy ISO pokazuje, w jaki sposdb zastosowac zebrane w pierwszej czesci
zasady. Zawarte w niej porady mogg byc¢ uzyte podczas upraszczania tekstow z réznych
sektoréw - rzgdowego, zdrowotnego, prawniczego. Przyktady podane sg w jezyku

angielskim, jednak reguty majg charakter uniwersalny.

Z niecierpliwoscig czekamy na kolejne czesci normy dotyczgcej prostego jezyka w innych
typach tekstow.

.Legal Design Forum. Teksty wybrane I”

W sekcji ,Wydarzenia” zaprosiliSmy Panstwa na organizowang przez Uniwersytet SWPS
konferencje Legal Design Forum. Jest to juz V edycja tego wydarzenia, a owocem

Il konferencji (ktora odbyta sie w 2023 r.) jest wydana w zesztym roku publikacja ,Legal

Design Forum. Teksty wybrane |”. Znajdg w niej Paristwo zbior interesujgcych artykutéw,

ktére zaprezentowano na konferencji dwa lata temu w formie referatéw.

Teksty majg charakter interdyscyplinarny. Dotyczg przede wszystkim

tego jak:

e badac legal design,

e mierzyC prostojezycznosc tekstow prawnych,

e je uatrakcyjnic¢ i zdigitalizowac.

Ciekawym elementem publikacji sg takze zdjecia i relacja z wystawy ,Konstytucja, ktéra
angazuje”. Jest to projekt zrealizowany przez studentow kierunkdéw graficznych. Jego celem

byto opracowanie poszczegolnych rozdziatdéw Konstytucji RP w formie wizualnie zgodnej

z zasadami projektowania legal design. W ksigzce opublikowano Gdzie nas znajdziesz:
zdjecia niektérych prac. @ prostyjezyk@uw.edu.pl
@ https://zpj.ijp.uw.edu.pl/

if
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